undo.be

CARBON NEUTRAL MOBILE

Formulaire MNP — Portabilité du numéro vers UNDO
Demande de portabilité du numéro mobile (Mobile Number Portability — MNP)

Important : Ce formulaire doit étre complété correctement et intégralement par
chaque utilisateur. Une fois rempli, ce document doit étre envoyé a la personne
responsable au sein de I'entreprise, qui collectera toutes les informations et
effectuera la commande auprés d'UNDO.

Instructions :
1. Remplissez les informations ci-dessous pour chaque numéro a transférer.
2. Envoyez le formulaire complété a la personne responsable dans votre

entreprise.

3. Le responsable centralise tous les formulaires et passe la commande auprés
d’UNDO.

4. Assurez-vous que votre abonnement actuel ne soit pas résilié avant la
portabilité.

Informations utilisateur

Nom :

Adresse e-mail :

Numéro de téléphone :

Langue :

Type de carte SIM : SIM physique (pSIM) ou eSIM :

Pour eSIM : marque et modele de I'appareil (vérifiez d'abord la compatibilité dans le
manuel de votre appareil) :

Portabilité du numéro et informations sur |'opérateur actuel

(Remplissez les informations comme indiqué sur votre facture de 'opérateur actuel.)
Opérateur actuel :

Numéro de client chez I'opérateur actuel (indiqué sur votre facture) :

Numéro de téléphone a transférer :

Type d’abonnement (Prepaid/Postpaid) :

Numéro de carte SIM :

Confirmation et signature

Je, , déclare étre autorisé(e) a demander cette portabilité
du numéro. Je comprends que cette demande sera collectée par la personne
responsable au sein de mon entreprise et que la commande finale sera effectuée
par cette personne aupres d'UNDO.

% Date:__/__/20__
# Signature :

*/ Envoyez ce formulaire complété a la personne responsable au sein de votre
entreprise.
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